
Mehr erfahren

Praxistelefon:

Wir freuen uns auf Ihren Anruf!

Ihre Vorteile

Mit einem einzigen Anruf können Sie unserem Telefonassistenten alle 
Arten von Anliegen mitgeben.

Der Telefonassistent entlastet uns und schafft uns mehr Zeit für die 
Betreuung von Patient:innen in der Praxis.

Sie können jetzt auch jederzeit Ihre Termine direkt am Telefon buchen.

Und so funktioniert es

Sie wählen wie gewohnt unsere Praxisnummer.

Dann führt der Assistent Sie durch ein kurzes Gespräch. Je genauer Sie 
Ihre Angaben machen, desto besser können wir Ihr Anliegen bearbeiten.

Wir können so Anfragen gezielt priorisieren und schnellstmöglich für Sie 
da sein.

Wenn der Telefonassistent Ihr Anliegen nicht vollständig abschließen kann,  
melden wir uns schnellstmöglich zurück.

Kein Warten mehr am Telefon
Mit dem neuen Telefonassistenten sind wir jederzeit für Sie da


