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Doctolib setzt neue Standards fiir den Schutz medizinischer Daten im Internet
mit der Ubernahme des Technologie-Unternehmens Tanker

Berlin, 21.01.2022 - Doctolib iibernimmt nach erfolgreicher bestehender Partnerschaft das
franzésische Technologie-Unternehmen Tanker. Tanker bietet eine wegweisende Losung
fur die Ende-zu-Ende-Verschliisselung von Daten und ermdéglicht Doctolib damit den
hochsten Standard beim Schutz von sensiblen medizinischen Daten im Internet.

Intensive Partnerschaft zwischen Doctolib und Tanker seit 2019

Bereits seit 2019 arbeitet Doctolib gemeinsam mit Tanker an einer Infrastruktur, die die
Ende-zu-Ende-Verschlisselung der Daten der Doctolib-Nutzer:innen garantiert. Tanker hat seit
seiner Grindung vor sechs Jahren eine wegweisende Technologie entwickelt, die jeden
unbefugten Zugriff auf verschlisselte Daten extern sowie intern verhindert. Die direkte
Verschlisselung von  personlichen  Gesundheitsdaten auf den Endgeraten der
Doctolib-Nutzer:innen gibt diesen die volle und alleinige Kontrolle Uber ihre Daten. Die
Anwendung dieser Technologie fur die Ende-zu-Ende-Verschlisselung von
Gesundheitsanwendungen setzt Standards fir die Sicherheit von medizinischen Daten im
Internet.

Wir fihren die Ende-zu-Ende-Verschlisselung in einem noch gréReren Umfang ein, so
Stanislas Niox-Chateau, CEO und Mitbegriinder von Doctolib. "Dadurch kénnen wir all unseren
Nutzerinnen und Nutzern hdchste Datensicherheit aus europaischer Hand bieten, ohne dass sie
selbst etwas daflr tun missen".

Ein neuer Standard fiir den medizinischen Datenschutz

Die bestehende Ende-zu-Ende-Verschlisselung zum Schutz persdnlicher Gesundheitsdaten
wird weiterhin in allen Doctolib-L6sungen implementiert und steht den 300.000
Gesundheitsfachkraften sowie den 60 Millionen Nutzeriinnen in Deutschland, Italien und
Frankreich uneingeschrankt zur Verfiigung. Durch den Zusammenschluss kann Doctolib dariiber
hinaus die Tanker-Technologie in deutlich héherem Malstab einsetzen und das schnelle
Wachstum von Doctolib unterstiitzen.

,Der Datenschutz ist fir Doctolib schon seit der Griindung 2013 ein Leitprinzip. Mit der
Ubernahme von Tanker haben wir die Voraussetzung geschaffen, unsere Datenschutzstrategie
weiterzuentwickeln und unsere hohen Standards noch weiter auszubauen®, so Dr. llias
Tsimpoulis, Geschéftsflihrer von Doctolib in Deutschland.

~Wir teilen die Vision von Doctolib, das Gesundheitswesen positiv und nachhaltig zu
beeinflussen. Indem wir unsere Krafte blindeln, heben wir die Tanker-Technologie auf die
nachste Stufe und beschleunigen unsere Mission, die Vertraulichkeit von medizinischen Daten
im Internet neu zu definieren®, sagt Clément Ravouna, Grinder und CEO von Tanker.


https://tanker.io/
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Mit der zusétzlichen Expertise wird Doctolib das Innovationstempo weiter beschleunigen. Uber
die Ende-zu-Ende-Verschlisselung hinaus investiert das Unternehmen bereits in weitere
zukunftsweisende Technologien, um neue leistungsstarke und sichere Funktionen flr
Patient:innen und Mitarbeiter:innen im Gesundheitswesen zu entwickeln.

Datenschutz als Prioritat fiir Doctolib seit Griindung des Unternehmens

Innovationen im Gesundheitswesen sind nur mdglich, wenn sie auf starken MalRnahmen fir den
Datenschutz beruhen. Daher investiert Doctolib in die hochsten Standards fir die Nutzer:innen
und verpflichtet sich zu folgenden Grundprinzipien:

e Das Geschiftsmodell von Doctolib basiert nicht auf dem Verkauf von Daten oder
auf der Anzeige von Werbung. Es beruht ausschliel3lich auf einem kostenpflichtigen
Abonnement fir Gesundheitsfachkrafte und Gesundheitseinrichtungen, um die
Softwareldésungen von Doctolib zu nutzen.

o Die Daten der Nutzer:innen sind durch verschiedene Mechanismen gesichert: Die
Daten werden in Frankreich und Deutschland bei  Anbietern  fir
Gesundheitsdaten-Hosting gespeichert, die durch nationale und internationale
Gutesiegel zertifiziert sind. Neben der hochmodernen Ende-zu-Ende-Verschlisselung fir
Dokumente sichert Doctolib seine Datenbanken mit einem extern gespeicherten

Masterschlissel ab und streamt seine Video-Sprechstunden mit
Peer-to-Peer-Verschlisselung. Doctolib-Konten, Anwendungen und Infrastruktur
profitieren von modernsten Sicherheitsstandards, wie z.B. der

Zwei-Faktor-Authentifizierung.

e Doctolib-Nutzer:innen haben die volle Kontrolle liber ihre Daten: Nutzer:iinnen
kénnen ihre Sicherheitseinstellungen unkompliziert verwalten und Doctolib stellt sicher,
dass die Daten jederzeit zur Verfligung stehen, wenn diese bendtigt werden.

Wenn Sie mehr Uber die Vision von Doctolib zum Schutz medizinischer Daten und unsere
End-to-End-Verschlisselung erfahren mochten, klicken Sie hier, um unser Whitepaper
herunterzuladen.

Mehr Informationen zu den Verpflichtungen von Doctolib zum Datenschutz erhalten Sie hier.

Uber Doctolib

2013 gegriindet, gehdrt Doctolib heute zu den fiihrenden E-Health-Unternehmen in Europa. Mit seiner innovativen
medizinischen Softwareldsung verbessert das Unternehmen den Arbeitsalltag von mehr als 300.000
Gesundheitsfachkréften und sorgt fiir einen schnellen und gleichberechtigten Zugang zur Gesundheitsversorgung.
Mehr als 60 Millionen Europ&er nutzen Doctolib zur sicheren Terminbuchung und zur Verwaltung ihrer Gesundheit.
Mit Standorten in Frankreich, Deutschland und Italien, beschéftigt Doctolib mehr als 2.000 Mitarbeiter:innen in 30
Stadten. Gemeinsam setzen sie sich dafiir ein, den Gesundheitssektor positiv mitzugestalten.
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