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Weniger Aufwand und mehr Produktivität:
Schnittstelle zwischen Doctolib und PRO MEDISOFT vereinfacht

Arbeitsprozesse

Berlin, 11.08.2022 – Die E-Health Dienstleister Doctolib und PRO MEDISOFT haben sich für die
Entwicklung einer gemeinsamen Schnittstelle zusammengeschlossen. Durch die Implementierung
der neuen API soll ein systemübergreifendes und nutzerfreundliches Arbeiten zwischen dem
Windows-basierten Praxisverwaltungssystem PROFIMED und der Termin- und
Patientenmanagement-Lösung Doctolib ermöglicht werden.

Ein effizientes Terminmanagement und ein modernes Praxisverwaltungssystem (PVS) sind das A und O
für den Erfolg einer jeden Arztpraxis. Doch die Nutzung von unterschiedlichen Systemen kann ohne die
Verfügbarkeit einer Schnittstelle schnell zu einem unerwarteten Mehraufwand für Nutzer:innen führen.
Um diesem Problem entgegenzuwirken, haben sich die beiden Gesundheitsdienstleister Doctolib und
PRO MEDISOFT jetzt in einem Kooperationsverhältnis zusammengeschlossen. Durch die neue
Anbindung wird jetzt ein nahtloser Arbeitsfluss zwischen der Terminmanagementlösung “Doctolib” und
der Praxisverwaltungssoftware “PROFIMED” ermöglicht.

Über die gemeinsame Schnittstelle können Nutzer:innen per Mausklick (z.B. zur Terminvereinbarung) aus
der PROFIMED-Patientenakte in den Doctolib-Kalender wechseln. Neben der vereinfachten Steuerung,
können auch Funktionen wie die Doctolib-Terminhistorie oder das Doctolib-Wartezimmer, einfach über die
Schnittstelle mit dem Praxisverwaltungssystem PROFIMED verknüpft werden. Ein weiterer Vorteil ist,
dass sich auch Patientenakten aus Doctolib binnen weniger Klicks in PROFIMED anlegen und öffnen
lassen. Das steigert nicht nur die Nutzererfahrung von Ärzt:innen und medizinische Fachkräften, sondern
entlastet auch das gesamte Team.

“Sowohl Doctolib als auch PRO MEDISOFT verfolgen einen service-orientierten Ansatz zur erfolgreichen
Optimierung von Arbeitsprozessen. Durch die geplante Integration entstehen Synergien, die den
Nutzerkomfort deutlich erhöhen werden”, so Nikolay Kolev, Geschäftsführer von Doctolib Deutschland.

Dr. Laura Seibold, Aufsichtsratsvorsitzende der PRO MEDISOFT AG sagt: „Wir freuen uns, unseren
Kunden durch die Anbindung des Doctolib- Kalenders einen Mehrwert im Bereich der Terminvereinbarung
bieten zu können und schätzen die Zusammenarbeit mit einem starken Partner.“

Über Doctolib
2013 gegründet, gehört Doctolib heute zu den führenden E-Health-Unternehmen in Europa. Seit 2017 ist Doctolib in
Deutschland aktiv. Der deutsche Hauptsitz befindet sich in Berlin. Mit seiner innovativen medizinischen
Softwarelösung verbessert das Unternehmen den Arbeitsalltag von mehr als 300.000 Gesundheitsfachkräften und
sorgt für einen schnellen und gleichberechtigten Zugang zur Gesundheitsversorgung. Mehr als 70 Millionen Europäer



nutzen Doctolib zur sicheren Terminbuchung und zur Verwaltung ihrer Gesundheit . In über 30 Städten in Frankreich,
Deutschland und Italien setzen sich mehr als 2.400 Doctoliber dafür ein, den Gesundheitssektor positiv
mitzugestalten.

Über Pro Medisoft
Die Pro Medisoft AG entwickelt, vertreibt und wartet seit 1985 innovative Software und Systeme für das
Gesundheitswesen (Apotheken, Arztpraxen, Kliniken, Wundzentren, Heimversorgung und Arbeits- /Betriebsmedizin).
Ziel des Unternehmens ist es, alle EDV Bedürfnisse der Kunden zu decken. Von der Beratung beim Kauf der
Systeme bis zur laufenden Fortbildung in spezifischen Themenkreisen.
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