
Retours d’expérience terrain, avantages, 
inconvénients, perspectives… L’exercice 
coordonné en structure, c’est vous qui en parlez 
le mieux.

7 conseils avant 
de se lancer en 
structure d'exercice 
coordonné
Mai 2023
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1. Adoptez un esprit entrepreneurial

Monter sa structure d’exercice coor-
donné nécessite d’autres types de 
compétences que celles enseignées 
lors de notre formation initiale, 
comme l’esprit entrepreneurial et le 
leadership. 
Il faut savoir rassembler et développer son réseau. En 
dépit des hauts et des bas, des tâtonnements, des es-
sais/échecs et des interrogations, soyez persévérant et 
croyez en votre projet !" 

Dr Thibault Menini
Médecin généraliste en MSP à 
Pontgibaud (Puy-de-Dôme)

2. Passez sur Doctolib Team

Disposer d’un outil de communica-
tion instantané, efficace et partagé 
par tous est essentiel pour bien 
communiquer au sein d’une structure 
territoriale d’exercice coordonné.
Notre choix s’est porté sur Doctolib Team car la fonction-
nalité est gratuite et répond à toutes les exigences de 
sécurité et de confidentialité des données. Nous avons 
plusieurs groupes de discussion qui fonctionnent très 
bien." 

Saliha Grévin
Pharmacien, co-présidente de 
la CPTS Grand Douai (Nord)
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3. Soignez le recrutement du 
poste de coordination

La coordinatrice que nous avons re-
crutée est extrêmement compétente.
C’est une vraie chance de l’avoir, car elle est le pilier de 
l’activité de la CPTS : c’est sur elle que tout repose !”

Dr Florent Tronel
Médecin généraliste à Craponne 
(Rhône), trésorier de la CPTS 
des Vallons du Lyonnais

4. Formez un binôme solide 
avec le médecin

On pourrait dire que l’IPA est l’huile 
dans le rouage du parcours de soins, 
au sein d’une équipe de soins pri-
maires coordonnés.
Elle aide à articuler le médical, le médico-social et le 
social autour du patient. Dans cet objectif, le dialogue 
avec le médecin traitant est primordial, en tant que clé 
de voûte du parcours de soins.”

Mélanie Meirsman
Infirmière en Pratique Avancée 
en MSP à Douai (Nord)

5. Allez à la rencontre des 
professionnels de santé 
autour de vous

Je préfère toujours rencontrer en 
physique les médecins et les para-
médicaux avec qui je vais travailler.
Cela me permet de savoir quand et comment ils tra-
vaillent, d’obtenir leur ligne directe… Cela se fait petit 
à petit, mais j’estime que je n’y dédie pas assez de 
temps !”

Dr Jérémy Silber
Médecin généraliste en 
cabinet libéral à Mézières-
sur-Seine (Yvelines), au sein 
de la CPTS Yvelines Nord

6. Préparez-vous au changement

Le métier de médecin généraliste a 
déjà beaucoup changé depuis mon 
installation en 2016.
À titre d’exemple, auparavant, tout le monde détestait 
la visio, alors qu’aujourd’hui, c’est naturel. Et il faut s’at-
tendre à ce que cela se poursuive. Ma plaque ne sera 
peut-être plus la même dans 5 ans  ! Il faut repenser 
l’entièreté du système pour lutter contre les déserts 
médicaux et dégager du temps médical, c’est pourquoi 
développer la coordination des soins est vital.”

Dr Benoît Courco
Médecin généraliste en cabinet 
libéral à Gravelines (Nord)Écoutez le témoignage 

de Mélanie Meirsman 
“La pratique avancée, un 
nouveau métier de santé”.

CIRCLE-PLAY
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7. Gagnez du temps avec les outils de 
dictée vocale

J’ai toujours utilisé Dragon pour dicter 
en temps réel mes comptes-rendus 
de consultation et d’intervention.
Grâce à cet outil de dictée vocale, le patient part de la 
consultation avec son compte-rendu. Il peut le relire 
tranquillement chez lui, puis le remettre à son médecin.”

Dr Céline Charlez
Chirurgien orthopédiste à la 
Clinique de Bercy à Charenton-
le-Pont (Val-de-Marne)

Lancer et travailler dans une structure 
d’exercice coordonné est fait pour vous si…

■ Vous avez à cœur d’adresser les problématiques de santé des habitants de votre bassin de vie ;

■ Vous aimez travailler en équipe, partager autour de cas patients, demander l’avis de confrères 
et consoeurs, échanger autour de vos pratiques, vous sentir entouré… ;

■ Vous croyez que l’interdisciplinarité est l’une des clés pour une prise en charge de qualité, 
par exemple via des réunions de concertation pluriprofessionnelles ou la collaboration avec des 
intervenants extérieurs (acteur de prévention, structures médico-sociales…) ;

■ Vous n’avez pas peur de vous investir dans de nouvelles missions : organisation, coordination, 
recherche de financements… ;

■ Vous souhaitez faciliter votre quotidien de soignant : mutualisation de secrétariat, mise en place 
de plannings, organisation des remplacements en période de congés…
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Il a fondé une MSP, il raconte

Découvrez les chroniques du Dr Bernard,  
médecin généraliste près de Nantes.

Pourquoi et comment je me suis lancé en MSP

Premiers pas dans la MSP : emménagement, 
petits tracas et grande satisfaction

Mes 100 premiers jours en MSP : comment ma 
pratique de médecin généraliste a évolué

Pour vous

	• Une collaboration riche avec une équipe interdis-
ciplinaire, autour des patients et au-delà

	• Un quotidien facilité et du temps gagné grâce à 
la mutualisation des moyens

	• Le sentiment d’adresser au plus près des pro-
blématiques de santé du territoire et d’offrir un 
parcours de soins de qualité à vos patients

	• L’apprentissage de nouvelles compétences

	• Une installation simplifiée en tant que jeune 
praticien : constitution d’une patientèle plus 
rapide grâce à la proximité et l’adressage avec 
les confrères et consoeurs, loyer et coûts 
administratifs réduits, etc.

 Pour vos patients

	• Des professionnels de santé clairement identi-
fiés, pour un accès simplifié

	• Un parcours de soins plus fluide, notamment 
entre la ville et l’hôpital

	• Un accès aux soins renforcé, notamment dans 
les zones sous-dotées

	• Une offre de soins et de prévention complète et 
adaptée aux enjeux locaux

	• Une plus grande satisfaction
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Les bénéfices d'une 
structure d'exercice 
coordonné

Vous voulez en savoir plus sur l'exercice coordonné ?

Retrouvez l’ebook complet avec : 

•	 Le mode d’emploi pour monter votre structure d’exercice coordonné

•	 Les outils plébiscités par les professionnels de santé

•	 Les apprentissages issues de l’expérimentation de Doctolib dans les Yvelines

Téléchargez l’ebook complet
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Soigner c'est bien plus qu'un métier

Doctolib à vos côtés
Plus de 340 000 personnels de santé en France, en Allemagne et en Italie nous font confiance et utilisent nos solutions. 
Plus de 70 millions de patients européens ont un compte Doctolib et prennent leurs rendez-vous de santé en ligne.

Échangez  
avec vos pairs

	🚀 Partagez vos expériences et vos conseils

	🚀 Lisez notre média en ligne, le Doctolab

	🚀 Participez à nos événements

Rejoignez la Communauté

Simplifiez  
votre quotidien

	🚀 Réduisez votre charge administrative

	🚀 Gagnez du temps au quotidien

	🚀 Offrez de nouveaux services à vos patients

Découvrez Doctolib

Pour en savoir plus sur nos solutions et échanger avec un expert, 
rendez-vous sur : info.doctolib.fr
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